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Список норм системи управління якістю – англійськомовна версія
A. Норми, які мають застосування при проектуванні, впроваджені та сертифікації:

1. EN ISO 9001:2008. Quality management systems – Requirements.

2. EN ISO 9000:2005. Quality management systems – Fundamentals and vocabulary.

B. Норми пов’язані:

1. EN ISO 9004:2010. Quality management systems – Guidelines for performance improvements.

2. EN ISO19011:2002. Guidelines for quality and/or enviromental management systems auditing.
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